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1. Bevezeto

A rendszeres pénzkeresé munka a gazdasédgi valsadg kozepette egyre inkabb a
kurrens javak kozé tartozik. A vallalatok szigord racionalitdssal gazdalkod-
nak, mind kevesebb munkaerdvel igyekeznek biztositani a profitot. Az utéb-
bi évtizedekben ismét novekedett Eur6pdban a munkanélkiiliség, s a jelenle-
gi gazdasigi nehézségek még a kordbbiaktdl is bonyolultabbi tették a hizas-
parok életét.

Evtizedekkel ezel6tt, a félig modernizalédott szocialista orszdgokban is-
meretlen volt a munkanélkiiliség, ,teljes foglalkoztatds” volt, s a nagyon
alacsony szinten tartott jovedelmek miatt a megélhetéshez tobbnyire sziikség
volt a hazaspar mindegyikének pénzkeresé munkdjara. Az 1980-as évektdl,
majd kiilondsen a rendszervéltas utdn ehhez a motivicibhoz még hozzdjottek
a fogyaszt6i tdrsadalom kihivésai, a fogyaszt6i igények novekedése, ame-
lyek ugyancsak arra késztették a hazasparokat, hogy lehetdség szerint mind-
két fél pénzkeresd munkat is végezzen.

Ma, a vélsag viszonyai kozott Eurdpa legtobb orszadgdban kiszdmithatat-
lan, hogy a férj vagy a feleség munkahelyén torténik-e leépités. Nyilvanva-
16an ilyen koriilmények kozott a hazasparok még a kordbbiakndl is jobban
ragaszkodnak jovedelemszerz6 munkdjukhoz. Teszik ezt annak ellenére,
hogy a kettés munkaterhelés: az otthoni és pénzkeresé munka egyiittes vég-
z€se gyakran csalddi fesziiltséget general.

Eddig mér szdmos kutatds elemezte a csalddban végzett hdztartdsi-, hdz-
koriili munka és a pénzkeres6 munka Osszeegyeztetésének nehézségeit, a
hazasok korében ebbdl eredd gyakori konfliktust és negativ stresszhatdst. A
témaban megjelent munkdk tobbsége a ndok kettés munkaterhelésére
(,,double burden”) fokuszilt (Greenhaus—Beutell 1985; Tilly—Scott 1989;
Simonyi 1995). Kevesebb figyelmet forditottak azonban annak elemzésére,
hogy a kiilonb6z6 tarsadalmak technikai-civilizaciés szintje miként befolya-
solja a kettés munkaterhelés nyoman alakul6 negativ stressz mértékét.

Neheziti a téma pontos vizsgalatat az a koriilmény is, hogy a munkaterhe-
1és — akar keres6 munkdhoz, akdr az otthon végzett, nem fizetett tevékeny-
séghez kotodik — nemcsak konfliktusforrast, nemcsak negativ stresszt ered-
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ményezhet, hanem ellenkezéleg, pozitiv stresszhatédst is kivélthat' (Sellye
1988; Sennet 1998). A munkavdllalé ndk tobbsége —, s nem csak a hivatdst
végzOk — talan éppen ezért, nem kivanja feladni keres§ munk4jat. A pénzke-
resd munka ugyanis novelheti az individudlis fiiggetlenséget, emancipéciot,
mikozben sok nd szamdra pozitiv stresszt is eredményez. (Pongrdcz 2005).
Még a n6ktdl is erdsebben ragaszkodnak munkdjukhoz a férfiak, akik nem
ritkdn megbetegszenek, ha munkanélkiilivé valnak (Kopp et al. 1996).

Van, akinél a keres6 munkaban elszenvedett frusztraciét az otthoni haz-
tartdsi munka, hazkoriili kreativ tevékenység képes feloldani és kompenzal-
ni, mig masokndl éppen az otthoni munka fesziiltségét csokkenti, vezeti le a
pénzkeres6 munkatevékenységbdl eredd dromforréds. A kettés munkaterhelés
vizsgélata esetén tehat a pozitiv és negativ hatdsok ereddjét kell keresni. Erre
az Osszetett feladatra, a munkdval 6sszefiiggd valamennyi dimenzié vizsga-
lataval, azonban itt mi nem vallalkozhatunk, csupdn a negativ munkastressz
mértékének mérésére, és néhdny dimenzidban torténd Osszehasonlitdsdra
tesziink kisérletet tanulmanyunkban.

2. A kettés munkaterhelésbol szarmazé negativ stresszt
magyarazo tényezok

Az ember rendelkezésére all6 idOkeret meglehetdsen korldtozott, ezért a
kettds munkaterhelés pozitiv és negativ stresszhatdsainak ereddje az idd
korl4tozott volta miatt Osszességében gyakrabban negativ, s a kdzvélekedés
szerint els6sorban a hazassagban €16 ndk szdmdra az. Mindazonaltal a prob-
Iéma egyre tobbszor jelenik meg a férfiak életében is. Meglepden keveset
foglalkoznak a kutatisok azzal, hogy a tradiciondlis értékpreferencidkkal
szocializdlddott férfiak szdmdra is egyre gyakrabban okoz frusztraciét a ndk
emancipdcidjanak hatdsa: a férfiaknak — gyermekkori szocializacidjuk, ha-
gyomdnyos apai mintdjuk ellenére — részt kell véllalniuk a hiztart4si, hizko-
riili, otthoni munkdkbdl. Mind tobbszor generdl fesziiltséget a férfiak életé-
ben az is, hogy nehezen tudjdk Osszeegyeztetni a partneriik és a kornyezd
kozosség altal is elvart tradiciondlis héztartasféi—csaladfenntartéi—pénzkere-
sO szerepet és az emancipdcid modern elvardsainak megfeleld, hiztartason
beliili és gyermekneveléssel 6sszefiiggd csalddi tevékenységeket.

A tarsadalomban napjainkban az értékpreferencidk ambivalencidja jel-
lemz6 a hazasokra, ez tiikr6zddik a munkamegosztasban is. Jelen koriilmé-
nyek kozott a hazassdgban €10, pénzkeresd munkét és hdztartdsi munkat is
végz6 férfiak és ndk szdmdra egyarant eredményezhet negativ stresszt a két-

! Munkénkban tobbnyire a negativ munkastresszrél frunk, 4m a stressz fogalmat Sellye Janos
nyomdn hasznéljuk. Megkiilonboztetjiik a pozitiv és negativ stresszt, dm Sellyétdl eltéréen a
munkastresszt egy 0-t6l 25-ig terjedd skdldn mérjiik, aminek legfelsd értéke a legmagasabb
negativ stresszt jelzi.
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féle munka Osszeegyeztetése. Az is igaz, hogy a tarsadalmak tobbségében —
igy Magyarorszdgon is — a ndi szerepekhez ma még tradiciondlisabb hiztar-
tasi szerepelvarasok kapcsolddnak, valamint a nék csalddi-tarsadalmi szocia-
liz4cidjdval a feleségekben olyan értékek interiorizalédtak, amelyek onki-
zsdkmadnyoldssal is a hdztartdsi munka minél tokéletesebb elvégzésére kész-
tetik sokukat, mikdzben az emancipacio, a fliggetlenség utani vagy, a hivatas
a pénzkeresdé munkavégzésre sarkallja 6ket. Az ambivalens értékpreferenci-
ak ereddjeként végiil is a mai tdrsadalomban a ndk szdmdra tobbszor okoz
fesziiltséget a kettds munkaterhelés, mint a férfiak szdmdra, mik6zben hat4-
satol a férfiak is egyre gyakrabban szenvednek.

A technikai-civilizdcios fejlettség orszdgonként eltérd szintje kovetkezté-
ben persze tarsadalmanként is eltér az dlland6 péarkapcsolatban €16 férfiak és
ndk otthoni és munkahelyi terhelésének ideje, illetve ennek nyoman a kettds
munkavégzés hatdsira keletkezd fesziiltség és negativ stressz mértéke. Az
alacsonyabb technikai-civilizacids szinten €16 orszdgokban a kettds munka
mindkét nem szadmdra fokozott terhelést, és ezzel egyiitt tobb konfliktust,
fesziiltséget eredményezhet.

Az eurépai orszdgokban a hdzasok munkaterhelésének vizsgilatakor fi-
gyelembe kell venniink azt a koriilményt is, hogy Eurdpa északi és nyugati
orszdgaiban erdsebbek a demokratikus hagyoményok, erésebb a szakszerve-
zetek munkaerdt védd jogkore és tevékenysége, mint a demokratikus ha-
gyomdanyokkal még kevésbé rendelkezd, emiatt kiszolgaltatottabb munkaval-
laléi szerepre kényszeritd kozép-kelet-eurdpai és déli orszdgokban. Kozép-
Kelet-Eurdépa orszagainak demokricidiban a nyugati €s északi orszdgokhoz
képest kevesebb torvény védi a munkaerdt, hierarchikusabb a fOnok-
beosztott kapcsolat, bizonytalanabbnak érzi helyzetét a munkaerd. Erdsebb a
beosztottak fliggdsége, dltalanosabb a bizalmatlansig, s igy a vezetdk mun-
kaerd irdnti bizalmatlansaga is (Utasi 2002; Téth 2009). A demokratikus
struktiira hidnyossdgai fokozzak a Kozép-Kelet-Eurépdban él6 hazasok
munkahelyi kiszolgéltatottsdgat, s ebbdl eredd fesziiltségét. A demokratikus
hagyomdnyokkal rendelkezd, gazdasigilag jOl szervezett tdrsadalmakban
ezzel szemben ma mdr egyre dltaldnosabb az 6nkontrollra alapozott autoném
munkavégzés, gyakoribb a tdvmunka, objektive kisebb a bizalmatlansagbdl
ered0 fonoki kontroll, s ennek megfeleléen gyengébb a munkavégzéssel
Osszefiiggd fesziiltségi szituicio is.

A kettds munkaterheléssel megjelend konfliktusok nyomén konstanssa
valé fesziiltségek hatdsara alakuld negativ stressz egészségi kdrosoddshoz
vezethet. Persze az is igaz, hogy a gyengébb fizikai és lelki adottsdgokkal,
gyengébb egészséggel rendelkez6 munkavallalét fokozott mértékben megvi-
seli a kettds munkdbol eredd fesziiltség.

A fenti anomadlidk ellenére a munka és a csaldd az értékvizsgélatok sze-
rint véltozatlanul az értékpreferencidk rangsordnak élén taldlhat6 Magyaror-
szagon. Kérdés, hogy miért nem érzik annyira elviselhetetlennek a hdzasok a
kettés munkaterhelést, mint amilyen mértékben azt a tobboldald fesziiltség-
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forrds hatdsa indokolnd? Ennek feltételezhetden a hizassdgban, csalddban,
partnerkapcsolatban €10k korében termelddd pozitiv stressz kiegyenlitd, el-
lensulyozd hatdsa és a kreativ, kreativnak érzett tevékenységek végzése az
oka. A kreativ tevékenység csokkenti a konfliktusokat, csokkentheti a nega-
tiv stressz hatasat is. Mind a kreativ keres6 munka, mind a kreativ otthoni
tevékenység, mind a csalddon beliili barmely tevékenység gyakran eredmé-
nyez pozitiv stresszt, novelve az Onértékelést, s a hasznossidg-érzést is
(Csikszentmihdlyi 1990).

A kettds munkaterhelés negativ stresszhatdsat a hdzassagban €16k szama-
ra nemcsak a kreativ vagy kreativnak érzett tevékenység kompenzilhatja.
Kutatdsok igazoltdk, hogy a stabil partnerkapcsolat noveli a szubjektiv bol-
dogsdgot, vagyis a pozitiv stressz mértékét, noha kozismert az is, hogy a
csaladi egyiittélés szamtalan konfliktust is general. Ugy tiinik, végiil is a
hazasok ,,stressz-mérlege” a kreativ tevékenységek és parkapcsolati-csaladi
kozosség pozitiv hatdsdval tobbnyire kedvezdbb, mint amekkora munkafe-
sziiltséget el kell szenvedniiik.

Tanulmanyunkban a kettés munkaterhelésbdl eredd fesziiltség mérté-
két kiséreljiilk meg megvizsgélni a 2005-6s European Social Survey (ESS)
24 eurdpai orsz4g reprezentativ mintdjit tartalmazé adatbazisdnak segitségé-
vel (N=37 721). Ebbdl a nemzetkzi mintdbol kiemeltiik azokat a hdzassag-
ban €16 személyeket (N=9787), akik a felvételt megel6zd héten keresé mun-
kat végeztek (munkdnak tekintettiik a tovabbképzést, 4tképzést is). A 24 or-
szagot reprezentdld, hdzasokbdl allé6 mintdban négy eurdpai régidra csopor-
tositva is Osszehasonlithattuk az eltérd tdrsadalmi, gazdasagi, technikai-
civiliziciés kornyezetben €16 hdzasparok kettds munkaterhelésébdl eredd
stresszének mértékét.

A tanulmdnyban eldszor bemutatjuk a negativ munkafesziiltség mérésére
alkalmazott 6t valtozét majd a munkafesziiltség dimenzidinak trendjeit vizs-
géljuk a kiilonb6z6 orszdgokban és régidkban, kiilonds tekintettel a nemek
kozotti egyenldtlenségekre. Ezt koveten létrehozzuk a munkastressz-indexet,
s tobbvdltozos elemzéssel arra a kérdésre préobalunk vélaszolni, hogy milyen
életkoriilmények teszik valdszinlibbé a kettds munkaterhelésbdl ad6dé
stressz jelenlétét a hazassagban €16k korében. Végezetiil pedig a szubjektiv
életmindség (a boldogsagérzés) és a munkafesziiltség kapcsolatat vizsgaljuk:
igaz-e, hogy azok az egyének, akik boldognak érzik magukat kisebb mérték-
ben élnek 4t munkastressz-helyzeteket.

3. A munkafesziiltség 6t dimenzidja

A negativ stresszhatast az otthoni munka és a pénzkeres6 munka 6t, kiilon-
bz szituicidban feltételezhetden termel6dd, munkafesziiltséget mérd ska-
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laval® szimbolizéltuk. Ez az 6t teriilet a kovetkezd volt: (1) a haztartdsi mun-
ka id6fesziiltsége; (2) a szigorti munkahelyi kontrollbdl adédé fesziiltség; (3)
a csaldd iranti felel6sség érzésébdl adodo fesziiltség; (4) a fokozott munka-
helyi terhelésbdl adddd fesziiltség; illetve (5) a munkahelyen kiviili
munkastressz.

3.1. A haztartdsi munka idofesziiltsége

Kozismert, hogy az otthon végzett haztartasi tevékenység végzésekor szinte
mindig ugy érezziik, hogy elmarad valami, az id6 a betervezett munka el-
végzésére nagyon ritkdn elég. Az ebbdl eredd gyakori id6tillépés, s az éltala
gerjesztett fesziiltség leginkdbb a kettés munkaterheléssel €10k életét nehezi-
ti. Az otthoni munkdhoz kot6do6 tradicionalis értékpreferencidknak, kornye-
zetiik elvardsdnak jobban megfelelni kivané ndk erdsebben érzik ennek kin-
z6 voltét. A kutatasban a ,,Ha sok feladatot végzek otthon, gyakran kifutok az
id6bol” — kérdésre a vizsgalt orszagok koziil szinte mindeniitt a nék vdlaszd-
nak dtlaga (3,5) magasabb a férfiakéndl (3,3). A nemzetkozi minta orszagai
koziil a hazas férfiak csak Svédorszdgban érzik a n6khoz képest kinzobbnak
az elhizédé haztartdsi munkabol eredd fesziiltséget. Németorszagban pedig
a nok és a férfiak szinte teljesen egyforman nyilatkoztak az otthoni munka
altal eldidézett iddfesziiltség mértékérdl. A vizsgalatba bevont tobbi orszag-
ban mindeniitt a nék a férfiakhoz képest tobb fesziiltséget éreznek az otthoni,
haztartasi feladatok ellatasara juté id6 szlikosségét illetden.

A héztartdsi munkédhoz sziikséges id6 hianyabdl eredd fesziiltséget Eurd-
pa eltérd orszag-csoportjait, régidit osszehasonlitva a legerésebben a kozép-
kelet-eurépaiak, legkevésbé pedig az észak-eurdpai orszagok hazasai érzik’.
Meglehetdsen nagy kiilonbséget taldlunk ez utobbi két régié kozott, ami arra
utal, hogy a hazas munkavallalok életmindségében a legnagyobb kiilonbség
e két régi6 kozott valdszintisithetd (1. dbra).

Az otthon elvégzendd munkdbol eredd fesziiltség elsésorban az ,,idorab-
16” héztartdsi munkat végzOk szdmara okoz szignifikdnsan nagyobb kint,
munkahelyi késés esetén lelkiismereti vélsdgot. A technikailag fejlettebb
tdrsadalmakban az otthoni munka elvégzése kevesebb id6- és energiardfordi-

2 A vilaszokat egy Gtfoki skdlan mértiik, ahol 0 = nincs fesziiltség, az 5 = legmagasabb fe-
sziiltséget jelenti.

3 A 24 orszigot négy régidba soroltuk. Kelet-Eurdpa régiGjaba a volt szocialista orszagok és
Ukrajna kertilt, a déli orszdgokba Portugalia, Gorogorszdg és Spanyolorszdg, az északi orsza-
gok k6zé Dénia, Finnorszdg, Svédorszdg, Norvégia, Izland. A minta tobbi orszdgiat Nyugat-
Eurépa régidjaba soroltuk.
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tast kivan. A modern technikai eszkozok segitségével® a rovidebb id6 alatt
végzett hizi munka kevesebb megterhelést jelent, ritkdbban eredményez
idotullépésbdl eredd fesziiltséget, kevesebb konfliktussal végezheti az egyén
pénzkeres6 munkdjat is. A jol felszerelt haztartds lehetdvé teszi, hogy rovi-
debb iddt és energiat forditsanak a hdzasok az otthoni munkara, hatdsara
kevesebb fesziiltséggel érkeznek munkahelyiikre, teljesitményképesebbek

lesznek.

1. dbra

Azok trendje, akik az otthon végzett sok feladat miatt gyakran kifutnak az id6bdl és a hédztar-
tds technikai felszereltségének szinvonala négy eurdpai régiéban, 2005 (Z-score-atlagok’)
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O Az otthon végzett sok feladat miatt gyakran kifut az id6bol.
B A haztartas technikai eszkdzokkel valo felszereltsége

Megjegyzés: A hdztartds felszereltsége szinvonaldnak mérésére a kovetkezd kérdést hasznal-
tuk: ,, Mennyire felszerelt az Onok otthona a hdzimunka elvégzéséhez?” A vilaszokat egy
11-fokd skalan mértiik: 0 = nagyon rosszul; 10 = nagyon j6l felszerelt.

* A fejlett eurdpai orszdgokban nem csupdn a haztartdsi eszkozokkel valé magasabb szintii
ellatottsdg magyardzza a hdztartdsi munkdval toltott idé csokkenését, nagy szerepe van ebben
a fizetett haztartdsi segitség (takaritond, bejarénd, kertész, ablakmosé stb.) gyakoribb alkal-
mazdsdnak, valamint a modern félkész élelmiszerek fogyasztdsa elterjedésének is. A dragdbb,
de hamar elkészithetd ételek jelentésen megkonnyitik a nagyobb j6létben €16 hadziasszonyok
mindennapijait.

3> A Z-score azt mutatja meg, hogy a véltozé értéke az dtlagtdl a szérds hanyszorosdval tér el.
Ebben az esetben a fesziiltségindexek grafikonja gy jeleniti meg az egyes régidkra (késébb
orszagokra, nemekre) vonatkozé kiilonbségeket, hogy a 0 az adott fesziiltségi dimenziéban a
nemzetk6zi mintdra jellemz6 4tlagost, a pozitiv értékek az atlagostdl nagyobb fesziiltséget, a
negativ értékek az dtlagostdl gyengébb fesziiltséget jelentik.
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A modern technikai szintet elért gazdagabb tarsadalmakban modernebb
haztartasi eszkozokkel felszerelt haztartasok is talalhatdk, s ez a Kkorszert
eszkozrendszer csokkenti a munkafesziiltséget. A modernizacidés haztartasi
eszkozokkel felszereltséget mérd skdla (0,1-es skdlaérték) atlagai vildgosan
jelzik az orszdgok és régidk kozotti szembetlind technikai és civilizacios
kiilonbséget (1. dbra). Kiilondsen magas szintii az északi orszdgok otthonai-
nak felszereltsége, s hozzdjuk képest, de még a déli orszagokhoz képest is
jelentdsen elmarad Kozép-Kelet-Eurdpa.

3.2. A munkahelyi kontroll, a ,,fonok” okozta fesziiltség

Az idében elhtiz6d6 hdztartdsi munka kiilondsen nyomaszté fesziiltségforras
azok szdmadra, akiknek munkdjit a munkahelyen szigorian és bizalmatlanul
ellendrzik. Természetesen azok szdmadra kisebb fesziiltséget okoz a munka-
helyi kontroll, akik kétetlen munkaidében dolgoznak, akik autoném mdédon
onmaguk oszthatjak be a keres6 munkaval toltendd idejiiket. Ebben az eset-
ben csak a hatariddk betartatdsa jelent fesziiltséget. A kotetlen munkaidében
dolgoz6 vagy tdvmunkét végz0 munkavallaldk ardnya azonban a minta or-
szagai kozott jelentds eltéréseket mutat. A technikailag fejlett orszagokban
jelentds a tdvmunka ardnya, és vele az otthoni munkavégzés lehetOsége is.

Csokkentheti a fesziiltséget a jol szervezett, modern munkastruktdra, mi-
kozben a kotott munkahelyen a bizalmatlan ,,fonoki” kontroll és a hierarchi-
kus hatalmi viszonyok novelik azt. A teljes mintdra jellemz6 skéladtlagok
szerint a tdlzott kontroll fesziiltségkeltd hatdsa mind a férfiak, mind a ndk
vélaszaiban hasonlé mértékli, a mintadtlag jelentds kiilonbséget a nemek
kozott nem mutat.

Az orszdgos mintdk Osszehasonlitisa azonban rdvildgit arra, hogy kii-
Ionbség van az eltérd gazdasagi fejlettséggel, gazdasdgi szervezettséggel,
demokratikus hagyomédnyokkal éI6 orszdgok kozott. A kiillonbség szembeti-
nd egyrészt a régi demokracidk és j demokricidk, masrészt a ,,gazdagabb”
és ,,szegényebb” orszdgok kozott. A munkavallalé hizasok — akar férfiak,
akdr nék — munkahelyi kontrollbdl adédé fesziiltsége joval erésebb az ala-
csonyabb technikai szintet elért, szegényebb orszidgokban, s ennek nyomén
nyilvdnvaldan az 4j demokricidkban.

Legkevésbé érzik szigorinak a munkahelyi kontroll fesziiltségkeltd hata-
sat az északi orszdgok hazasai. Mindkét nemre vonatkozdan relative ala-
csony (2,3-2,9) atlagokat kapunk a munkahelyi kontroll fesziiltségét mérd
0tos skdlan Dédnidban, Hollandidban, Norvégidban, Svédorszagban, de Nagy-
Britannidban és Svéjcban is. A technikailag magasan szervezett gazdasagok-
ban, a gazdagabb orszdgok munkavallaléi korében egyértelmilien gyengébb a
fonoki kontrollbdl eredd fesziiltségérzés mind a férfiak, mind a ndk korében.

A magas szinten szervezett ipari tirsadalmakkal, régi demokracidkkal el-
lentétben a kozép-kelet-eurdpai orszagok mindegyikében mind a ndk, mind a
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férfiak atlagosan jelentdsen magasabb munkahelyi kontrollbdl eredd fesziilt-
séget jeleztek. Leginkabb tartanak a munkahelyi ellendrzéstdl a cseh (4,0),
az ukrdn (3,8) és a magyar (3,7) munkavdllalok. A nemek kozotti kiilonbsé-
gek azonban nem jelentdsek ezekben az orszdgokban. A szérdsérték is rela-
tive alacsony: vagyis az erdsen hierarchikus viszonyokat jelz6 tarsadalmak-
ban a munkavallal6k korén beliill egységesen magas a munkahelyi kontroll-
bdl eredd fesziiltség.

Végiil is a tulzott bizalmatlansdgbdl, szigoru kontrollbdl eredd munkahe-
lyi fesziiltséget, s e mogott az individudlis munka-autonémia alacsonyabb
szintjét vagy hidnyat az eltérd régidkat osszehasonlitva leginkdbb a Kozép-
Kelet-Eurépdban é16knél taldltuk (2. dbra). Az 0j demokracidkban nemcsak
a munkahelyi technikai-technoldgiai szinvonal alacsonyabb, mint a régi de-
mokrécidkban, de az emberek kozotti bizalmatlansdg is erésebb, ennek hata-
séra alakul a fokozott munkahelyi kontroll is, de a tarsadalom tagjainak ,,f6-
nokok™ irdnti szervilizmusa és ebbdl eredd félelme is.

2. dbra

Az 6t munkafesziiltséget méré dimenzi6 skaldira adott valaszok és a haztartds technikai
felszereltségének szinvonala négy eurdpai régidban, 2005 (Z-score-dtlagok)

0,8
0,6
0,4
0,2
O |
-0,2 1
-0,4 1
-0,6
-0,8
Nyugat-Eurépa Eszak-Eurépa Kozép-Kelet-Eurépa Dél-Eurépa
B Az otthon végzett sok feladat miatt gyakran kifut az id6bél.
B Munkdjat szigortan ellenérzik.
O A csaladi felelésség miatt nehéz koncentraini a munkara.
@ A faraszté munka utdn mas otthoni tevékenység végzésére mar nem képes.
B A munkaval 6sszefiiggé problémak miatt munkan kiviil is aggodik.
@ A haztartas technikai eszkdzokkel vald felszereltsége

A vizsgdlat szerint leggyengébb a munkahelyi kontrollbdl eredd fesziilt-
ség, s kovetkezésképp a leginkdbb autoném munkavégzés tételezheté Eszak-
Eurépdban. Nyugat-Eurépa és Eszak-Eurépa 6sszehasonlitdsa a munkahelyi
kontrollt mérd valtozé mentén szembetiind kiilonbséget jelez. Az adatok
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szerint, tehat e két régi6 koziil a hasonldé gazdasagi és technikai-civilizacids
szint ellenére is Nyugat-Eurépdban nagyobb fesziiltséggel élnek a munkaval-
lalék, mint Eszak-Eurépédban.

3.3. A csaldd irdnti felelosségérzés ronthatja a munkahelyi
koncentrdciot

A héazasok allandé koteléke, a csalddi kozosség a kozvélekedés szerint egy-
ardnt okozhat 6romforrést és fesziiltségforrast is. Mindazondltal a szubjektiv
életmindség-vizsgalatok egyértelmiien igazoljak, hogy az dllandé parkapcso-
lat t6bbszor boldogsdgot ndveld, mint boldogsdgot csokkentd, szubjektiv
életmindséget fokozo életfeltételi faktor az emberek életében’ (Utasi 2008).
Az koztudott, hogy a fesziiltséget noveli, ha a csalddon beliil valamilyen
probléma meriil fel, s az ilyen eredetii fesziiltség minden bizonnyal kihat az
élet szinte valamennyi szférdjara. A vizsgalat azonban ezt a specidlis, 4m
kétségteleniil nem ritka esetet nem kutatta, csupédn azt értékelték otfokd ska-
l4n a valaszadok, hogy nehéz-e koncentrdlni a munkdra a csaldd irdnt érzett
felelosség miatt. Konkrétan tehat arra vonatkozott a kérdés, hogy a csalad
l1éte, a csaldd irdnti felel6sség, a ,.csaldadf6i”, “csalddanyai” szerep okoz-e
olyan mértékil fesziiltséget, amely neheziti, gatolja a munkahelyi koncentra-
ciot. A skdlaatlagok jelzése szerint a tobbség véleménye szerint a munkara
val6 odafigyelést soha vagy legfeljebb ritkdn (1 és 2 kozotti skdlaértékek)
zavarja az a tény, hogy a hdzasok feleldsséget éreznek csaladjukért. A nemek
és orszagok valaszaddinak véleményében sem figyelhetiink meg nagy kii-
I6nbségeket.

A legkevésbé zavarja a munkahelyi teljesitményt a csaladi felelosségérzet
Svéjc, Dénia, Szlovénia és Magyarorszdg valaszadoi szerint (1,6-os atlagér-
tékek). Azok kozott az orszdgok kozott pedig, akik ugy érzik, hogy a csaladi
felelosség némileg zavard tényezd a munkédban, Csehorszdgot, Finnorszdgot,
Spanyolorszdgot és Szlovékidt taldljuk (2-es skdladtlagok).

Eurépa régiéi kozott azonban e teriileten is nagyobb kiilonbségeket tala-
lunk (2. dbra). A gazdagabb és individualizltabb — els@sorban észak-
eurdpai és nyugat-eurépai — orszdgok védlaszadodi szerint a csalddi életforma
szinte egyéltalin nem okoz a munkahelyen fesziiltséget, nem zavarja a a
teljes odafigyelést a munkara. Veliik szemben leginkdbb Dél-Eurépa orsza-
gaiban, s hozz4juk hasonléan Kozép-Kelet-Eurdpa orszdgaiban is a vélasz-
adodk szerint a csalddi feleldsség valamelyest neheziti a munkahelyi koncent-
riciét. Mindazondltal a skdla amplitiddja a régidk kozott itt sem nagy, a
kiilonbség mégis szembetiind, aminek oka feltehetden a dél- és kozép-kelet-
eurdpai orszdgok tradiciondlisabb csalddi értékeinek, és rosszabb anyagi

® A szubjektiv életminGség-vizsgalatok tobbsége az dlland6 parkapcsolatban él6k korében a
boldogsdg-skélan egyértelmiien magasabb dtlagokat mutat (Utasi 2008).
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viszonyainak hatdsét tiikkrozi. Ez utébbi régidk jorészt szegényebb orszagai-
ban a csaldd anyagi biztonsigdnak megteremtése kiizdelem, mikdzben a
gyerek és a csalad értéke, az irdntuk érzett, interiorizélt feleldsség — a ma
még itt 4ltaldnosabb tradiciondlis értékpreferencidk miatt — er6sebb, mint a
tobbi régidban. Vagyis ugy véljiik, hogy a vélaszokban jelentkezd kiilonbség
elsdsorban az eltérd értékpreferenciakbol eredd tudati tényezd hatésa.

3.4. A munka utdni kifdradds megfoszt minden mds otthoni
tevékenység élvezetétol

Az id6hidnnyal végzett hiztartdsi munka és a munkahelyi tilzott kontroll
fesziiltsége nyomdan nem ritka, hogy a munkaban kimeriilt ember ahhoz is tiil
fdradt, hogy otthondban bdrmilyen tevékenységet élvezettel végezzen. Pedig
a munkabdl eredd frusztracid és fesziiltség negativ hatdsét leginkabb valami-
lyen munkdn kiviili kreativ tevékenységgel (akdr hdztartdsi munka, akdr
sport, barkdcsolds, kertészkedés stb.) lehetne kompenzélni a feltoltédés ér-
dekében. Az orszdgok kozott e teriileten kis kiilonbséget jeleznek a valaszok.
A munka utdni kimeriiltség a legritkdbban a portugélok és a hollandok koré-
ben okoz fesziiltséget, a leggyakrabban pedig a Szlovdkidban, Ukrajnaban és
Lengyelorszagban él6 hazasparokndl valt ki depresszids, apatikus érzést. Az
otfoku skdla 4tlaga Portugdlidban (2,4) volt a legalacsonyabb, Ukrajndban
(3,2) pedig a legmagasabb.

A legerdsebb munka utani kimeriiltségbdl eredd apatiat, s az emiatt hi-
4dnyz6 otthoni kreativ tevékenységet, az eurépai régidkat Osszehasonlitva
Kozép-Kelet-Eurdpa valaszaddi jelezték (2. dbra). Velik szemben a legke-
vésbé eredményez a pénzkeresd munka tdlzott kimeriiltséget, s hatdsa de-
pressziot a déli orszdgokban, de atlag alatti ez a jelenség Nyugat-Eurépaban
és Eszak-Eurépdban is.

A munkavdllalok dltal érzett munkahelyi megterhelés mds régiokhoz ké-
pest kiemelkedden magas Kozép-Kelet-Europdban. A nemzetkozi szabadidds
kutatdsok mar évtizedekkel kordbban is kimutattidk, hogy a munkdra forditott
1d6 Magyarorszdgon — noha a munkaidd az elmult években valamelyest
csokkent — mindig jelent6sen magasabb volt és maradt, mint a legtébb euro-
pai orszdgban (Falussy 2002). Ugy tiinik, hogy az alacsonyabb technikai-
civiliz4cids szint — mind a haztartdsban, mind a jovedelemszerz6 munkdban
—, s az ehhez tarsul6 alacsony szinvonald munkaszervezés és munkakultira
ma is hosszabb munkaiddvel, nagyobb munkaterheléssel sujtja a kozép-
kelet-eur6pai orszdgok munkavallaléit. A hosszi munkaidd, az alacsony
technikai-civiliz4dciés szint hatdsira kialakulé nagyobb munkaterhelés és
apdtia eredménye az otthoni kreativ kompenziciét, pozitiv stresszt kivalto
aktivitds hidnya, s a passziv pihenés (els6sorban a tv-nézés) tulsulya az
egyéni iddstruktirdban.

252



Utasi Agnes: Szubjektiv fesziiltség és munkastressz a hazasok életében
3.5. Munkahelyen kiviili munkafesziiltség

A vizsgilt fesziiltségindexek eddig mindegyike azt jelezte, hogy a n6k mun-
kaszitudciokbol eredd fesziiltsége magasabb, mint a férfiaké, 4m az is igaz,
hogy a kozvélekedés szerint vart nemek kozotti kiillonbséghez képest az elté-
rés kisebb. Arra a kérdésre azonban, hogy a valaszad6 ,,aggodik-e az elvég-
zenddé munka miatt akkor, amikor nem dolgozik, nincs munkahelyén” — a
korabbiaktdl eltéréen nem a ndk (2,6), hanem a férfiak koérében taldlunk
valamivel magasabb skélaértékeket (2,7). Vagyis a munkafesziiltséget mérd
vizsgélt szituaciok, koriilmények koziil ez utdbbi az egyetlen, amely a min-
tdba keriilt férfiakat valamivel er@sebben sujtja, mint a ndket. A férfiszere-
pekhez hagyomanyosan szorosabban kapcsolddik a pénzkeresé munka segit-
ségével megvaldsithatd sikercél, ennek alapjan indokolt, hogy a munkafel-
adatok koriili aggodalom a munkahelyen kiviil is er6sebben hat a férfiak
gondolataira.

Az orszdgokat 0sszehasonlitva azonban a nemek kozotti kiillonbséghez
képest 1ényegesen nagyobb a mezdny sz€ls6 polusai kozotti eltérés. A mun-
k4juk miatt munkaidon kiviil legkevésbé az irek (2,1), s leginkdbb a szlova-
kok (2,9) ,,idegeskednek”.

Az elmaradt vagy félbemaradt munka miatti fesziiltséget minden orszag-
ban gyakran ,.hazaviszik” a munkavéllalok, sokan nem tudnak otthonukban
sem szabadulni a munka altal eléidézett gondoktdl. A munkahelyi feladatok
megoldatlansagdbdl eredd fesziiltség ezaltal gyakran fesziiltséget generdl a
hazasok otthoni és csalddi életében is. Az egyes orszdgok, régidk kulturilis
szokdsai, hagyomdnyai azonban jelentds mértékben képesek fékezni az eb-
bol eredd fesziiltségeket. A régick koziil legkevésbé a déli orszagok hdzasai-
nak otthoni életét teszik zaklatottd a munkahelyi gondok (skélaatlag: 2,6):
koziiliik panaszkodtak a legkevesebben arra, hogy a megoldatlan munkahelyi
feladat, probléma otthon is nyugtalanitja ket (2. dbra). Ezzel szemben K&-
z€ép-Kelet-Eurdpa vélaszadoi kozott taldlhatdk a legnagyobb ardnyban olya-
nok, akik ,hazaviszik” a munkahelyi problémdkat, s ennek hatdsédra otthoni
életiikben tovabbélik az ott keletkezett fesziiltséget (skédlaatlag: 2,8).

3.6. A munkafesziiltséget méro ot dimenzio egyiittes trendje

A hazasok kettés munkaterhelésének mérésére alkalmazott 6t valtozo egyiit-
tes trendje azt jelzi, hogy a ndok és férfiak valaszait 6sszehasonlitva a nem-
zetkdzi minta atlagdban egyetlen dimenzié — a munkahelyi problémdk miatti
munkaidén kiviili aggodalom mértékét mérd vdltozo — kivételével minden
esetben magasabb a nok dltal érzett fesziiltség (ldsd 3. dbra).

A ndk és férfiak kozotti legnagyobb fesziiltségkiilonbséget pedig az ott-
honi feladatokbdl, hdzi munkabdl eredd iddfesziiltség dimenzidjaban, vala-
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mint a kettds munkaterhelésbdl szarmazé kimertiiltség teriiletén mértiink. Ez
utébbi hatdsara mir nem jut elég energia a kikapcsoldddst, (pozitiv stresszt)
nyujté barmilyen mds otthoni tevékenységre, s ettdl a lehetdségtdl eziltal
elsdsorban a ndk esnek el.

3. dbra

A munkafesziiltséget mérd ot valtozé atlagértékei nemenként (Z-score-atlagok)

B Munkdjat szigortian

0101 ellendrzik.

0,05 B A munkaval 8sszefliggé
problémak miatt munkan
kivil is aggodik.

0,00 + @ A faraszté munka utan mas
otthoni tevékenység
végzésére mar nem képes.

-0,05 4 B A csaladi felelésség miatt

nehéz koncentralni a

munkara.

-0.10 O Az otthon végzett sok
feladat miatt gyakran kifut
az idébal.

-0,15
Férfiak N6k

A munkafesziiltség egyes dimenzi6éi mentén a valaszadoékat elsdsorban az
orszdgok technikai-civilizacids szintje, gazdasdgi szervezettsége, és/vagy
kulturdlis hagyomdanyaibdl eredd, inkdbb tradicionalis vagy erdsebben indi-
vidudlis értékpreferencidi késztették eltérd valaszokra. Hirom-négy dimen-
zi6ban is a minta 4tlagatél magasabb munkafesziiltséget élnek meg Lengyel-
orszdg és Szlovdkia vélaszad6i, mig két dimenziéban Csehorszdg, Esztor-
szdag, Ukrajna, Gorogorszdag, Finnorszdg és Nagy-Britannia hdzaspdrjai. A
magyarok csak a tilzott munkahelyi kontroll okozta fesziiltségérzésre vonat-
kozé6 index értékét tekintve emelkedtek a 24 orszdgra vonatkoz6 minta 4tla-
g4tdl magasabbra. A tobb dimenzidban is munkafesziiltséget érzd orszagok
tilnyomo tobbsége tehdt a volt szocialista blokk allamaibdl keriil ki. Veliik
szemben egyértelmiien a legkevesebb munkafesziiltséggel élnek a ddnok,
majd a norvégok.

A régiok is szignifikans eltérést mutattak valamennyi vizsgalt index men-
tén. A nagyobb fesziiltséget jelzo pozitiv tartomdnyban taldljuk mind az ot
dimenzio mentén Kozép-Kelet-Europdt.

Az otthoni feladatok ellatasabdl adédé idofesziiltséget legkevésbé a tech-
nikai eszkozokkel legjobban felszerelt haztartdsokban él6 észak-eurdpai
hazaspérok érzik, a munkahelyi problémdk miatt munkaidd utdn pedig leg-
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kevésbé a dél-eurdpaiak aggddnak. A kettds munkaterhelésbdl adodo kifara-
dés, fasultsag, apatikus aktivitds-hidny legkevésbé ugyancsak a Dél-Eur6pé-
ban €16 parokra jellemzd, akik tgy tlinik egyensilyt tudnak teremteni a
munka €s az otthon vilaga kozott.

A leginkdbb autonom munkavégzéssel, a legkisebb munkahelyi kontroll
alatt Eszak-Eurdpdban élnek a hdzasok, s ugyancsak koziilik gondoljak a
legkevesebben azt, hogy a csaldd irdnti feleldsség gyengiti a munkahoz
sziikséges koncentraciot.

Osszehasonlitva az 6t munkafesziiltséget méré valtozé amplitddéjat azt
taldljuk, hogy a négy régio kozotti legnagyobb egyenlotlenség a munkahelyi
kontroll dltal érzett fesziiltség mértékében, kovetkezésképpen a munka-
autonomia egyenlotlenségében van (1d. fentebb 2. dbra). E teriileten rendki-
viil nagy a kiilonbség Eszak-Eurépa és Kozép-Kelet-Eurépa hazassdgban é16
véalaszad6i kozott. A Kozép-Kelet-Eurdpaban €16k nagy fesziiltséget jelzd
valaszai mogott a munkahely féltése, a megélhetés biztonsdganak tobbi régi-
6hoz, de a régié munkavéllaldinak a rendszervaltisok el6tti életéhez képest
érzékelt biztonsidghidnya és/vagy redukalddésa is tételezhetd.

4. A munkastressz-index orszagok, nemek és régiok szerinti
kiilonbségei

A korédbbiakban egyenként elemeztiik a munkébdl eredo6 fesziiltségek kiilon-
bdz6 dimenzidinak trendjét az eltérd nem, kiilonbdzd orszdgban és eurdpai
régidban €16, kettés munkaterhelésti hazasok életében. Most az otféle fe-
sziiltségvaltozo szintetizdldsdval immar arra keressiik a vélaszt, hogy a haza-
sok a munkastressz mértékének milyen kiilonbségével, egyenldtlenségével
élik az életet. Ennek érdekében az 6tféle munkafesziiltséget mérd valtozot
szintetizdltuk, az igy keletkezett indexrdl azt tételeztiik, hogy alkalmas a
munkastressz trendjének mérésére.”

A minta 24 orszdgdt dsszehasonlitva a munkafesziiltséget mérd valtozok-
bdl szintetizalt ,, munkastressz-index” (,,workstress”) mentén azt tapasztaltuk,
hogy a munkdéval Osszefiiggd konfliktusok és fesziiltség Osszesitett hatdsa,
azaz a munkastressz a nemgzetkozi minta dtlagahoz képest Ukrajna, Lengyel-
orszdg, Csehorszdg és Szlovdkia mintdjdban a legmagasabb (4. dbra). Az
atlag feletti munkastressz-hatast érzé orszdgok mindegyike kordbban a szo-
cialista blokkba tartozott. Ugyanakkor az is szembetlind, hogy az ugyancsak

" A negativ munkastressz-indexét a kordbban bemutatott és elemzett Stféle Stfokozati munka-
fesziiltség skaldk szintetizdldsdval hoztuk 1étre (workstress-skdlaérték = 0,25). A skalak 6sz-
szevonasa utan keletkezett 25-fokd indexet ezutdn normaltuk. A normaélt, Z-score-okka alaki-
tott index (Z-workstress tartomdnya —1-t6l +1-ig terjed) mentén kerestiik a hdzasparokat sdjt6
kettds munkaterhelés 4ltal eldidézett stresszhatds orszagok, nemek és régidk szerinti kiilonb-
ségeit.
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ebbe a régidba tartozé Magyarorszdg és Szlovénia mintdjaban a munka-
stressz a minta atlagatdl gyengébb, vagyis ez utobbi két orszdgban mintha
tobb mddot taldlndnak/keresnének a hdzasok a negativ fesziiltségek kompen-
zdldsdra, mint a tobbi volt szocialista orszdgban.

A legkisebb eséllyel szenvednek a munkastressztél a ddan, a norvég, az ir,
a holland és a svdjci hazasok, vagyis a legjobban miikod6 északi demokraci-
ak, s a leggazdagabb eurdpai orszagok allampolgarai.

4. dbra

A munkastressz orszdgonkénti és régionkénti dtlagdnak trendjei (Z-score-atlagok)
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Europa négy régiojdt dsszehasonlitva a legkinzobb munkastresszt Kozép-
Kelet-Eurdpa hdzasaindl mértiik, mig az index mdsik végpontjdt Eszak-
Eurdpa jelenti (4. dbra). Még Dél-Eurépédban is — ahol pedig a munka szer-
vezettsége, s a munka biztonsdga elmarad a nyugati és északi régiotol — a
mintadtlagtol, sét a Nyugat-Eurdpdra jellemzo6tdl is kisebb a munkastressz
értéke. Ez utdbbinak valészinlileg az lehet az oka, hogy a déli orszdgokban
él6k a munkafesziiltségeket nagymértékben kompenzaljak az erds tradicio-
ndlis csalddi kozosség és a pénzkeres6 munkdn kiviili kreativitds pozitiv
stresszhatdsaval.

A nok és férfiak dltal érzékelt munkastressz egyardnt Kozép-Kelet-Euro-
pdban a legerdsebb, dam a feleségek még a région belil is jelentdsen na-
gyobb negativ stresszt élnek meg, mint a férjek (5. dbra). Minden bizonnyal
itt — a mdsik harom régiéhoz képest — kisebb a ndi emancipacid, erdsebb
veliik szemben az otthoni munkamegosztas teriiletén a tradiciondlis elvéras,
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Utasi Agnes: Szubjektiv fesziiltség és munkastressz a hazasok életében

s ehhez kapcsoléddan a ndk szocializdcidjdval a tradiciondlis megfelelési
kényszer is, mikozben a tobbi régidhoz képest alacsonyabb a munkafesziilt-
séget csokkentd technikai-civiliz4cids szint is. A gazdaségi fejlettség relative
alacsonyabb szintje miatt a modern technikai eszk6zok itt kevésbé konnyitik
mind a munkahelyi, mind az otthoni munkavégzést.

Nyugat-Europdban viszont — a tobbi régiotdl eltéréen — a nékhoz képest a
férfiak élnek meg erésebb munkastresszt. Ebben a régidban a tobbihez képest
minden bizonnyal er6sebb a néi emancipécid és alacsonyabb a tradiciondlis
hazastarsi-csalddi munkamegosztasbol tovabbéld értékhagyomdnyok hatdsa.

A masik harom régidhoz képest a legkisebb munkastressz-index jellemzd
Eszak-Eurépdra, 4m a nok és férfiak altal elszenvedett munkastressz kozott —
itt, ezen a kiemelked6 emancipdcids lehetdségeket biztosito régién beliil is —
szignifikdns kiillonbség tapasztalhaté. A fesziiltségeket szintetizdlé6 munka-
stressz-index Osszesitett eredménye azt jelzi, hogy még a legkedvezdbb
technikai-civilizacids és gazdasagi koriilmények kozott, a legnagyobb anyagi
biztonsdgban €16 északi régidban is a n6k magasabb ardnya szenved a mun-
kastressztdl, és/vagy kisebb ardnya képes pozitiv kreativ tevékenységekkel
kompenzélni azt, mint az ugyanitt €16 férjek/férfiak.

5. dbra

A munkastressz dtlaga régiénként és nemenként (Z-score-atlagok)
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A munkastressz egyenldtlensége persze a régiok koziil a férjek és felesé-
gek stresszérzésének szintjét oOsszehasonlitva Kozép-Kelet-Europdban és
Dél-Europdban a legnagyobb (5. dbra). Ez utébbiban a nék munkastressz-
indexének az értéke a nemzetkozi minta dtlagdhoz kozeli, mig a déli férfiak-
ra jellemzé munkastressz mértéke a legkedvezObb északi régidban €16 férfi-
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akéhoz 4ll kozel. Sajdtos tehat a nok és férfiak kozotti munkastressz egyen-
16tlenségének Osszesitett trendje. Mikozben a legtobb stresszt Kozép-Kelet-
Eurdpdban élik meg a vdlaszadok, itt a nok is és a férfiak is mds régioktol
nagyobb munkastresszel élnek, am a férfiakéhoz képest a ndk altal elszenve-
dett munkastressz itt is magasabb. A munkastressz mértékében a legnagyobb
nemek kozotti egyenlotlenség azonban mégsem itt taldlhato, hanem Dél-
Eurdpdban, ahol a férfiak stresszmentes, kényelmes életéhez képest a ndk
élete sokkal nagyobb mértékii stresszt jelez.

5. A munkastresszt alakito individualis életfeltételek

Kutatdsunk eddig elsfsorban a nemzetkozi Osszehasonlitdsra fokuszalt, s
azokat a kiilonbségeket kerestiik, amelyek az egyes orszidgokban, régidéban
él6 hizas ndk és férfiak kettds munkaterhelésébdl ered6 munkastresszének
mértékét jelzik. Vildgosan kirajzolédtak azok a régidk, orszagok gazdasagi,
tdrsadalmi, kulturdlis hagyomdanyainak, torténelmi multjdnak kiilonbségeibdl
eredd tendencidk, amelyek nagymértékben novelik, vagy kedvezd esetben
csokkentik a hdzas munkavdllalé nék és férfiak altal érzékelt munkastressz
mértékét.

Megkiséreltiik az individudlis életfeltételi paraméterek mentén is keresni
azokat a tényezOket, amelyek nagy eséllyel fokozzdk az egyének munka-
stresszének mértékét. A munkastressz-indexszel pozitiv korrelaciét jelzett®, —
s kovetkezésképpen minden bizonnyal az 4ltalunk bevont paraméterek koziil
legerdsebben noveli az egyének altal érzékelt munkastresszt — a szubjektiv
anyagi helyzet (0,156*%)°, valamint az, ha a kettés munkaterhelés mellett a
hdzasoknak gyermekiikrél vagy mds személyrol is gondoskodniuk kell
(0,110*%*). Az el6z6 tényez8khoz képest mdr kevésbé van hatéssal, ha a vd-
laszado neme nd, vagyis feleség stdatuszban van (0,044%%*), és szignifikans
fesziiltségalakitd tényezd az egészségi dllapot is (0,057*%*). Ugyanakkor a
vdlaszado iskolai végzettségének munkastresszel mért negativ irdnyu és
gyenge korreldcioja arra utal (-0,027%), hogy noha az dsszefiiggés kétségte-
leniil fenndll, &m a modellbe bevont magyardzé valtozok koziil az iskolazott-
sdg'" hatdsa a leggyengébb.

8 A magyardz6 viltozok: a) a nem (ref.: férfi); a csaldd szubjektiv vagyoni helyzete (ref.:
nehéz, nagyon nehéz megélni); a csalddban él-e gyerek (ref.: van kiskorud gyerek a haztartds-
ban); iskolai végzettség (ref.: legfeljebb alapfokui végzettség); szubjektiv egészségi dllapot
(ref.: kOzepes vagy rosszabb).

° A korrel4ciondl alkalmazott szignifikancia-szintek: *: < 0,05; **: < 0,01; ***: < 0,001.

10 A korreldci6 negativ értéke azt mutatja, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezik
kisebb munkastresszt élnek meg, mint a képzetlenebb vilaszaddk. Feltételezhetd, hogy a
magasabb iskolai végzettséglieknek nagyobb eszkoztdra van arra, hogy a megélt stresszt
pozitiv stresszel tudjadk kompenzélni.
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A fenti meghatdrozékkal készitett regresszié elemzés'' szerint a munka-
stresszt a teljes mintdndl a legnagyobb eséllyel a rossznak, gyengének érzett
szubjektiv anyagi-jovedelmi helyzet, a kiskoriu gyermekrol valo gondoskodds
felelossége, s harmadikként a feleség-, anyaszerep noveli. Meglepé médon a
szubjektiv egészségi dllapot és az iskolai végzettség hatdsa az eldbbiekhez
képest alig alakitja a munkastressz mértékét.

Az orszagok és régidk kozott a fesziiltségek mérésekor jelentds kiilonb-
ségeket taldltunk. Megvizsgaltuk kiilon a magyar mintét is, azt keresve, hogy
ndlunk a fentebb emlitett életfeltételi meghatdrozok koziill melyek hatdsara
fokozddik leginkdbb a munkastressz. A magyar részmintdban a munka-
stressz-indexszel a teljes mintdndl mar jelzett, elemzésbe bevont, meghataro-
zénak tételezett valtozok koziil kizardlag a nem, vagyis a noi, ill. feleségsze-
rep jelzett szignifikdns korreldcios kapcsolatot (0,149%*). A magyar részmin-
tan végzett linedris regresszid ugyancsak csupdn a “nemet” vonta be magya-
razé véltozoként. Az el6zdek alapjan tehat azt valdsziniisithetjiik, hogy Ma-
gyarorszdgon a nemzetkozi minta dtlagdtol sokkal erésebb meghatdrozdja a
munkastressz-érzés kialakuldsdnak, megélésének a noi, feleség-, illetve
anyaszerep, mint bdrmely mds életfeltételi koriilmény.

6. A szubjektiv életminéség és a munkastressz kapcsolata

A kival6 okori filozéfus szerint az emberi élet f6 célja a boldogsdg, amit
viszont kizdr6lag az erényes élettel lehet elérni (Arisztotelész 1984). A szub-
jektiv életmindséget mérd egyik dltaldnosan hasznilt méréeszkdéz — a bol-
dogsag-skala. Azt valésziniisitettiik, hogy a rossz szubjektiv életmindség,
vagyis a boldogsdg-skéldval mérve a boldogtalansdgérzés és a munkastressz
kolcsonhatdsban allnak egymadssal, mégpedig felerdsitik egymds hatasat.

A két valtoz6 kozotti korrelacids kapesolat szerint a novekvo boldogsdg-
érzéssel pdrhuzamosan jelentésen csokken a munkastressz-index értéke. A
két index kozotti nyilvdnvalé kapcsolat azonban azt is jelzi, hogy a boldog-
sdg mértéke csupan a tizfoku boldogsdg-skala legfelsd fokain (8—10. fokdn)
tiinteti el a munkastresszt. Kovetkezésképpen a stressz nélkiili boldogok
ardnya a mintdban meglehetdsen alacsony (6. dbra).

Amennyiben nemenként elemezziik a boldogsdg és a munkastressz kap-
csolatat, akkor a két nem kozott sajatos kiilonbség jelentkezik a tizfokd bol-
dogsag-skdla mentén (7. dbra). A boldogtalan® férfiakra nem jellemzé a
munkastressz, mikdzben a boldogtalan noket nagymeértékben siijtja a boldog-
talansdg mellett a munkastressz is. Masrészt a boldogsdg-skdla szinte min-
den egyes fokozatdn a nok dltal megélt munkastressz erdsebb, mint a férfiak

! Linedris regresszié, stepwise eljarasat alkalmaztuk. A 25-foki munkastressz-indexet
dichotémma alakitottuk: 0-9 = 0, gyenge munkastressz; 10—15 = 1, erds munkastressz).
12 Boldogtalan: azok, akik a tizfoku skaldn az 1-es és 2-es értéket jelolték meg valasznak.
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dltal érzett. A boldogsdg-skdldn felfelé haladva, az atlagosnal boldogabbak
korében azonban mar — akdr a noket, akdr a férfiakat vizsgaljuk —, rendsze-
rint nem érzik a munkastressz nyomaszt6 hatasat, illetve ndluk mar legydzi,
kompenzélja azt a kreativ tevékenység, vagy mds, pozitiv hatdst nyujt6 bol-
dogsdgérzés.

6. dbra

A szubjektiv boldogsdg és munkastressz kapcsolata — a munkastressz-index atlaga
a szubjektiv boldogsag skéldja mentén (Z-score-atlagok)
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Az individudlis 1étfeltételek koziil hipotézisiink szerint a boldogtalansagot
és a munkastresszt egyardnt nagymértékben fokozhatjdk a munkdval 6ssze-
fiiggd partnerek kozotti konfliktusok, els6sorban a haztartdsi munkamegosz-
tds kérdésében gyakori vitdk. A ,,milyen gyakran vitatkozik partnerével a
tekintetben, hogy miként osszdk el a hdazimunkdt” — kérdésre adott valaszok-
bdl képzett skaldval a munkastressz-index relative erds korreldciot jelzett
(0,154**). Azonban még ennél is er6sebb a munkastressz értéke, ha a vita
tdrgya az, hogy a partner tul sok id6t tolt a munkahelyén pénzkeresé munka-
val, és emiatt gyakran késOn ér haza (0,194**).

A parok kozotti vita azokndl a valaszaddknal a legritkabb, akiknél ala-
csony a munkastressz értéke, valamint ott, ahol a munkastressz mértéke je-
lent6s ugyan (22-es skélaérték), de a hdzaspar valamelyik tagja ,,vita” és
,z0ksz6” nélkiil magdara véllalja, vagy tradiciondlis értékpreferencidjaval,
kiegyenlitettnek érzett, partneri reciprocitdssal elldtja a tobbletfeladatot.
Ezek a koriilmények blokkoljdk a vitdt, s igy a magas munkastresszt nem
fokozza tovabb hazastarsi veszekedés. (Ld. 8. dbra.)

Ezzel szemben a munkastressz-skédla csicsdn a leggyakoribb a vita is,
mégpedig elsésorban nem az otthoni munkamegosztds miatt, hanem a part-
ner tilzott munkahelyi elfoglaltsaga, hazon kiviili tevékenysége miatt. Ugy
tiinik, hogy a nagyon sok munkastresszel él6k korében mar nem a haztartési
munkamegosztds okozza az éles vitat — itt azt mar vagy a masik fél zoksz6
nélkiil felvéllalja, vagy kiils6 személy elvégzi. Tobbségiik magas stituszu,
akiknél kiemelkedd vitaforrds lesz az otthontdl, partnertdl, csaladtdl elvont,
munkdval toltott tobbletidd.

8. dbra

Munkastressz-index 0sszefiiggése a hdzaspar munkamegosztdssal 6sszefliggd vitdit
méro két valtozdjaval
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A szubjektiv életmindséget — amennyiben azt a boldogsdg-skélaval szim-
bolizaljuk — lathatéan nagymértékben rontja a munkastressz, és viszont. A
munkastresszt fokozza a hdzaspar gyakori konfliktusa, amit gyakran a haz-
tartdsi munka megosztisa koriili vita gerjeszt, valamint az, ha valamelyik
partnert tilsdgosan elfoglalja keres6 munkdja, s ezzel megroviditi a partner-
re, csalddra fordithat6 otthoni id6 mértékét. Mindezek mogott a szegény
tarsadalmakban gyakran az anyagi megélhetés biztonsdganak hidnya tételez-
hetd, ami a koriilmények sziilte nagyobb terheket, a tobb munkastresszt az
anyak/feleségek valldra helyezi. A férfi pedig igyekszik a tradiciondlis férfi
szerepnek megfelelve mind tobb pénzt keresni, masrészt a munkdban az
individudlis sikert vagy a ,,flow” élményt keresni. Kdzben a férjek is és fele-
ségek is folyamatosan fesziiltséget, majd kumuldloédo stresszt éreznek, hi-
szen az ambivalens értékpreferencidk hatdsara az elvardsoknak nem képesek
eleget tenni.

7. Kovetkeztetések

A modern nagyipari tarsadalom kordbban soha nem latott individuédlis sza-
badsagot, de kényszereket is hozott a hdzas férfiak és ndk életébe. Ezt az
ellentmondast j6l példazza a n6i munkavdéllalds. A nék pénzkeresé munk4ja-
val szerezhetd 6ndll6 jovedelem individudlisan noveli a feleségek gazdasagi
szabadsagit, s egyszersmind felmenti a férjeket a csalddi jovedelem eldtere-
mésének egyszemélyi felel6ssége aldl. A nemi erkdlcsre vonatkozé modern
értékpreferencidk dontd tobbsége felszabaditotta a férfiakat és a ndket a ko-
rdbban tabunak tekintett hdzassag el6tti szexudlis kapcsolat tilalma alél, leg-
alizalta a hazassdg eldtti egyiittélést, élettdrsi kapcsolatot. A tarsadalom és a
jog egyardnt elfogadja a rossz hdzassag véldssal torténd felbontasat.

Mikozben a fent emlitett teriileteken ma mdr biztositott a nék és férfiak
szdmara a kordbbiaktdl 1ényegesen szabadabb vialasztds, mas vonatkozasok-
ban teljes gazdasagi és pszichés fiiggdség sujtja a modern értékek szerint élni
kivané hazasfeleket. A ndk és férfiak dontéseik sordn ambivalens értékprio-
ritdsok héldjaban vergddnek. Szocializicidjuk hatdsira meg szeretnének
felelni a hagyomdnyos sziildi, férfi és ndi szerepeknek, mikdzben munkaval-
laléként, fiiggetlen individuumként egyéni vigyaikat kdovetve kivannak élni.

Az ambivalens értékprioritdsok konfliktusokat generdlnak a munkameg-
osztds teriiletén is. A modern értékek nevében a hdzastars mind tobb haztar-
tdson beliili munkat var el a férfiaktdl is, hiszen a ndk is pénzkeresdkké val-
tak. A ndk valdban kikeriiltek a munkaerdpiacra, az 6ndll6 jovedelem bizto-
sitja szdmukra a relativ gazdasagi fiiggetlenséget, 4m a gyermekkori szocia-
liz4ciéval interiorizalt feleség-mintdk, tradiciondlis értékpreferencidk és az
anyai szerephez kotddo kotelezettségek folyamatos pszichés fesziiltséget
eredményeznek szamukra.

Vizsgalatunk szerint a modern és tradiciondlis értékpreferencidk ambiva-
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lens hatdsa a munkamegosztds teriiletén a nok szdmdra okoz nagyobb fe-
sziiltséget. Kutatdsunk azonban igazolta, hogy a munkastressz hatdsa nem
kiméli a férfiakat sem: a lehetéségek és a korldtok egyiittese mindkét felet
sdjtja. Végiil is a n6k munkaerd-piaci részvétele és a haztartdsi munkameg-
osztds, csalddi feladatok elldtdsa gyakori konfliktust generdl, sorozatos
kompromisszumra kényszeriti a mindennapokban mind a hazas néket, mind
a hazas férfiakat. Noha a munkastressznek pozitiv és negativ hatdsa egyarant
lehet, Osszességében a hdzasfelek korében erdsebb a negativ munkastressz
hatésa.

Az eurdpai orszdgok és régidk dsszehasonlitasa azt jelezte, hogy a mun-
kahelyi és otthoni kedvezdbb technikai-civilizdcids koriilmények csokkentik
a negativ munkastresszt. A gazdasdgi jolétben €16 régidkban, orszdgokban,
ahol a héztartds technikai felszereltsége lerdviditi az otthoni munkaidét, ke-
vesebb negativ stressz termelddik mind a feleségek, mind a férjek életében.
Ugyanakkor még a magasabb civilizacids jolétet felmutatd régidkban, orsza-
gokban is a munkabdl eredd negativ stresszhatds tobbnyire erdsebben érinti a
noket, mint a férfiakat.

Kiilonosen erds a negativ munkastressz Eurdpa tobbi régidjahoz képest
Kozép-Kelet-Eurdpa orszdgaiban, s e région beliil is a nék korében. Itt a
haztartds és a munkahely alacsonyabb technikai felszereltsége mellett, a
tdrsadalmi demokratikus hagyomédnyok hidnya miatt is kisebb a munkavélla-
16k autonémidja, a szervilizmus és kiszolgdltatottsdg érzés is tobb fesziiltsé-
get eredményez a munkavallal6k szdmara. Az alacsony bérek, jovedelmek
kevés férfi, és foleg kevés nd szamadra teszik lehetévé a teljes gazdasagi flig-
getlenséget. Az egyiittélésre késztetd gazdasdgi kényszer tehét er6s. Ugyan-
akkor erds a hazasfelekben interiorizalt tradiciondlis munkamegosztasi pre-
ferencidk pszichés nyomadsa is. A nék szdmara pszichés fesziiltséget okoz, ha
nem képesek maradéktalanul eleget tenni a kettds munkateher ellenére min-
den héztartasi feladatnak. A férfiakban pedig az fokozza a fesziiltséget, hogy
a még mindig éI6 tradiciondlis értékpreferencidk hatdsidra ma is gazdasagi
értelemben csalddfenntartok szeretnének lenni, 4m a legdlisan megszerezhe-
t6 jovedelmek erre kevés esélyt biztositanak. A hdzastarsi munkamegosztas-
bdl eredd ellentmondasok egyre tobb konfliktust generdlnak a hazassiagban,
csaladban, s egyre gyakrabban nehezitik meg az egyiittélést. A gazdagabb
orszagok mintdja azt jelzi, hogy a konfliktusok és a munkastressz mértéke a
joléttel ugyan csokken, de az interiorizdlt tradiciondlis értékek és a munka-
megosztas kiilonbségébdl eredd pszichés terhek a technikai-civilizacids jolét
novekedését kovetden is megmaradnak.
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